
顧
客
関
係
深
め
、企
業
価
値
向
上
へ代表取締役社長執行役員ＣＥＯ

イタンジ　永嶋　章弘

第４回

年齢・性別問わない利用を想定

Ｌｕｕｐ、新車両を発表

置
き
配
盗
難
保
険
の
提
供
開
始

補
償
拡
充
し
営
業
強
化

レ
ス
キ
ュ
ー
損
害
保
険

フ
ァ
イ
ン
ド

防
犯
カ
メ
ラ
の
映
像
を
分
析

迷惑行為への対応を支援

（
毎
月
第
４
週
掲
載
）

筑波大学大学院システム情報工
学研究科にて情報工学修士号を
取得後、ニフティに入社。　
年、イタンジに入社し複数新
規事業を立ち上げ、年、メル
カリにPdMとして転職。年、
イタンジに執行役員として再入
社。年月、CEOに就任。

　
「
テ
ッ
ク
×
不
動
産
　
未
来
を
描
く
ク
ロ
ス
ト
ー
ク
」

は
、
イ
タ
ン
ジ
代
表
の
永
嶋
が
、
業
界
を
リ
ー
ド
す
る
皆

さ
ん
と
共
に
、
不
動
産
の
未
来
に
つ
い
て
考
え
る
対
談
企

画
で
す
。
第
４
回
で
は
、
三
井
ホ
ー
ム
エ
ス
テ
ー
ト
（
東

京
都
江
東
区
）
の
菊
澤
社
長
に
、
業
界
の
課
題
や
課
題
解

決
に
向
け
た
取
り
組
み
に
つ
い
て
伺
い
ま
し
た
。

◀
三
井
ホ
ー
ム
エ
ス
テ
ー
ト
菊
澤
社
長
（
右
）
と
イ
タ
ン
ジ
永
嶋
社
長
（
左
）

永
嶋
　
今
後
、
私
た
ち
の
よ

う
な
シ
ス
テ
ム
ベ
ン
ダ
ー
に

は
ど
う
い
っ
た
こ
と
を
期
待

さ
れ
て
い
ま
す
か
。

菊
澤
　
業
界
に
残
る
ア
ナ
ロ

グ
な
業
務
を
、
少
し
で
も
効

率
化
で
き
る
よ
う
に
開
発
を

進
め
、
業
界
全
体
の
業
務
効

率
化
と
生
産
性
向
上
に
貢
献

い
た
だ
き
た
い
で
す
。ま
た
、

当
た
り
前
に
な

り
つ
つ
あ
る
、

Ａ
Ｉ
（
人
工
知

能
）
や
Ｉ
ｏ
Ｔ

の
技
術
を
活
用
し
た
、
顧
客

体
験
の
向
上
や
、
新
た
な
ビ

ジ
ネ
ス
の
創
出
に
も
期
待
し

て
い
ま
す
。

　
そ
の
た
め
に
は
、
業
界
の

商
習
慣
や
業
務
プ
ロ
セ
ス
を

深
く
理
解
し
、
現
場
の
ニ
ー

ズ
に
あ
っ
た
シ
ス
テ
ム
を
開

発
す
る
こ
と
が
重
要
で
す
。

御
社
で
は
「
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー

で
不
動
産
取
引
を
な
め
ら
か

に
す
る
」
を
企
業
ミ
ッ
シ
ョ

ン
と
し
て
掲
げ
、
そ
れ
を
体

現
さ
れ
て
い
ま
す
。
シ
ス
テ

ム
会
社
に
は
業
界
の
課
題
を

深
く
理
解
し
、
革
新
的
な
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
提
供
に
よ

り
、
業
界
全
体
の
発
展
を
け

ん
引
す
る
こ
と
を
期
待
し
て

い
ま
す
。

永
嶋
　
私
た
ち
の
よ
う
な
シ

ス
テ
ム
会
社
に
と
っ
て
、
現

場
の
声
に
耳
を
傾
け
現
場
の

皆
さ
ん
が
ど
こ
に
課
題
を
感

じ
ら
れ
て
い
る
の
か
を
把
握

し
、
課
題
解
決
に
向
け
て
取

り
組
む
こ
と
は
何
よ
り
重
要

な
こ
と
だ
と
考
え
て
い
ま

す
。

　
今
後
、
Ａ
Ｉ
や
テ
ク
ノ
ロ

ジ
ー
が
さ
ら
に
発
達
し
て
ア

ナ
ロ
グ
な
業
務
が
減
り
「
情

報
を
顧
客
に
伝
え
る
」
と
い

う
単
純
な
業
務
が
な
く
な
っ

た
と
き
に
、
不
動
産
会
社
の

役
割
は
ど
う
変
わ
っ
て
い
く

で
し
ょ
う
か
。

菊
澤
　
わ
れ
わ
れ
と
し
て
は

生
産
性
向
上
で
生
ま
れ
た
時

間
を
、
オ
ー
ナ
ー
サ
ー
ビ
ス

の
充
実
に
つ
な
げ
て
い
き
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。
オ
ー

ナ
ー
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
を
よ
り
深
め
る
こ
と

で
、
新
た
な
受
託
、
あ
る
い

は
建
築
、資
産
の
売
買
な
ど
、

ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン
ス
の
獲
得

を
目
指
し
て
い
ま
す
。

　
実
は
、
ハ
ウ
ス
メ
ー
カ
ー

も
同
様
に
オ
ー
ナ
ー
ビ
ジ
ネ

ス
に
注
力
し
て
い
ま
す
。
ハ

ウ
ス
メ
ー
カ
ー
で
は
建
築

後
、
オ
ー
ナ
ー
と
疎
遠
に
な

っ
て
し
ま
う
場
合
が
あ
り
ま

す
が
、管
理
会
社
で
は
常
に
、

親
密
な
関
係
を
保
つ
こ
と
が

可
能
で
す
。
オ
ー
ナ
ー
リ
レ

ー
シ
ョ
ン
を
深
め
る
と
い
う

意
味
で
は
、
管
理
会
社
の
方

が
や
り
や
す
い
よ
う
に
思
い

ま
す
。

永
嶋
　
今
は
ま
だ
「
ラ
イ
フ

パ
ー
ト
ナ
ー
に
な
る
」
と
い

っ
た
発
想
を
持
つ
管
理
会
社

は
少
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん

が
、
実
現
で
き
れ
ば
顧
客
に

と
っ
て
は
嬉
し
い
こ
と
で
す

ね
。
私
た
ち
と
し
て
も
、
そ

う
い
っ
た
役
割
を
お
手
伝
い

で
き
れ
ば
い
い
な
と
思
っ
て

い
ま
す
。

　
最
後
に
、
御
社
の
こ
れ
か

ら
の
ビ
ジ
ョ
ン
に
つ
い
て
教

え
て
く
だ
さ
い
。

菊
澤
　
当
社
は
現
在
、
「
管

理
戸
数
５
万
戸
」
を
目
標
に

掲
げ
て
い
ま
す
が
、
Ｄ
Ｘ

（
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ

ー
メ
ー
シ
ョ
ン
）
を
さ
ら
に

推
進
し
、
労
働
生
産
性
を
高

め
る
こ
と
で
早
期
に
こ
れ
を

達
成
し
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。

　
Ｄ
Ｘ
の
推
進
は
、
単
な
る

会
社
の
業
績
向
上
で
は
な

く
、
従
業
員
や
顧
客
の
エ
ン

ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト

向
上
に
も
つ
な

が
る
も
の
で
、

企
業
価
値
を
高

め
ら
れ
る
も
の
で
す
。

　
「
住
ま
い
と
暮
ら
し
に
安

心
と
感
動
を
」
の
経
営
理
念

の
下
、
さ
ら
に
企
業
価
値
を

高
め
「
社
員
一
人
一
人
が
誇

り
を
持
っ
て
働
け
る
会
社
」

を
目
指
し
て
取
り
組
み
を
進

め
て
ま
い
り
ま
す
。
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▶
発
表
会
の
様
子

　
マ
イ
ク
ロ
シ
モ
ビ
リ
テ

ィ
ー
の
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
サ

ー
ビ
ス
「
Ｌ
Ｕ
Ｕ
Ｐ
（
ル

ー
プ
）
」
を
展
開
す
る
Ｌ

ｕ
ｕ
ｐ（
東
京
都
品
川
区
）

は
８
月
５
日
、
三
輪
・
小

型
の
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
カ
ー

「
Ｕ
ｎ
ｉ
ｍ
ｏ（
ユ
ニ
モ
）

の
コ
ン
セ
プ
ト
モ
デ
ル
を

発
表
し
た
。
Ｌ
Ｕ
Ｕ
Ｐ
の

こ
れ
ま
で
の
メ
イ
ン
ユ
ー

ザ
ー
層
は

～

代
で
、

特
に

代
～

代
が
多

く
、
若
者
が
利
用
す
る
イ

メ
ー
ジ
が
強
か
っ
た
。
同

社
は
マ
イ
ク
ロ
モ
ビ
リ
テ

ィ
ー
を
誰
も
が
使
え
る
交

通
イ
ン
フ
ラ
に
す
る
た

め
、
構
想
に
６
年
を
か
け

開
発
し
た
。

　
Ｕ
ｎ
ｉ
ｍ
ｏ
は
特
定
小

型
原
動
機
付
き
の
三
輪
車

両
で
、
利
用
者
は
着
座
し

て
走
行
す
る
。
速
度
は
、

時
速
６
㎞
と
時
速

㎞
を

切
り
替
え
な
が
ら
利
用
す

る
こ
と
が
で
き
る
。
年
齢

や
性
別
を
問
わ
ず
使
用
可

能
に
す
る
た
め
、
ユ
ニ
バ

ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
を
採

用
。
走
行
の
快
適
性
を
意

識
し
た
。

　
Ｕ
ｎ
ｉ
ｍ
ｏ
は
ア
プ
リ

上
の
走
行
状
況
デ
ー
タ
と

車
両
の
自
動
制
御
機
能
が

連
動
し
、
カ
ー
ブ
を
曲
が

る
際
も
人
に
代
わ
り
バ
ラ

ン
ス
を
取
る
。そ
の
た
め
、

利
用
者
の
転
倒
を
防
ぎ
安

定
的
に
走
行
す
る
こ
と
が

で
き
る
。
運
動
神
経
や
体

幹
が
衰
え
て
い
る
高
齢
者

で
も
乗
車
が
可
能
に
な
る

と
い
う
。

　
日
本
の
都
市
構
造
は
、

一
定
の
距
離
に
駅
や
バ
ス

停
な
ど
が
な
い
「
交
通
空

白
地
帯
」
が
存
在
し
、
公

共
交
通
イ
ン
フ
ラ
の
脆
弱

（
ぜ
い
じ
ゃ
く
）
性
が
指

摘
さ
れ
て
い
る
。
Ｌ
ｕ
ｕ

ｐ
は
「
街
じ
ゅ
う
を
『
駅

前
化
』
す
る
イ
ン
フ
ラ
を

つ
く
る
」
を
ミ
ッ
シ
ョ
ン

に
掲
げ
、
マ
イ
ク
ロ
モ
ビ

リ
テ
ィ
ー
の
普
及
に
注
力

し
て
き
た
。
今
後
は
新
車

両
の
展
開
で
短
距
離
移
動

の
イ
ン
フ
ラ
構
築
を
強
化

し
て
い
く
と
い
う
。

　
同
社
は
２
０
２
５
年
中

に
Ｕ
ｎ
ｉ
ｍ
ｏ
の
試
乗
会

を
複
数
回
実
施
。

年
に

複
数
地
域
で
公
道
で
の
実

証
実
験
を
行
い
、
本
格
導

入
を
検
討
す
る
。

　
岡
井
大
輝
Ｃ
Ｅ
Ｏ
は

「
さ
ま
ざ
ま
な
検
証
を
通

し
て
Ｕ
ｎ
ｉ
ｍ
ｏ
の
性
能

を
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
し
て
い

く
。
そ
の
時
々
で
安
全
性

の
高
さ
と
利
便
性
を
両
立

す
る
こ
と
が
で
き
る
モ
ビ

リ
テ
ィ
ー
を
展
開
し
て
い

く
考
え
」
と
話
す
。

ファインド
（埼玉県蓮田市）
林田海志社長

▶
有
料
で
迷
惑
行
為
を
仰
止
す
る
看
板
も
設
置
可
能

　
警
察
官
の
セ
カ
ン
ド
キ
ャ

リ
ア
を
支
援
す
る
フ
ァ
イ
ン

ド
（
埼
玉
県
蓮
田
市
）
は
７

月
、
警
備
会
社
と
警
察
の
間

の
空
白
地
帯
に
着
目
し
た
防

犯
カ
メ
ラ
ア
ク
シ
ョ
ン
サ
ポ

ー
ト
サ
ー
ビ
ス
「
Ｍ
Ｉ
Ｅ
Ｒ

Ｕ
（
ミ
エ
ル
）
」
の
提
供
を

正
式
に
開
始
し
た
。

　
同
サ
ー
ビ
ス
は
、
店
頭
や

マ
ン
シ
ョ
ン
の
共
用
部
に
お

け
る
い
た
ず
ら
、
落
書
き
な

ど
防
犯
カ
メ
ラ
に
映
っ
た
軽

微
な
迷
惑
行
為
へ
の
対
応
を

支
援
す
る
サ
ー
ビ
ス
だ
。
こ

の
よ
う
な
迷
惑
行
為
は
、
警

察
で
は
証
拠
不
足
で
捜
査
を

行
わ
ず
、
犯
罪
と
し
て
対
応

が
さ
れ
な
い
。
民
事
不
介
入

の
原
則
も
あ
り
、
警
察
は
関

与
す
る
こ
と
が
で
き
な
い
。

ま
た
警
備
会
社
で
は
、
契
約

範
囲
外
の
細
か
な
ト
ラ
ブ
ル

や
個
別
事
情
で
は
対
応
が
で

き
ず
、
放
置
さ
れ
て
し
ま
う

状
況
が
多
い
と
い
う
。

　
林
田
海
志
社
長
は

年

間
、
警
視
庁
で
地
域
部
・
警

備
部
の
警
察
官
と
し
て
勤
務

し
た
経
験
が
あ
る
。
東
京
都

内
の
繁
華
街
で
職
務
質
問
部

隊
と
し
て
活
動
し
て
き
た
。

在
職
中
、
防
犯
カ
メ
ラ
に
最

も
多
く
映
る
の
は
「
事
件
未

満
の
映
像
」
だ
と
感
じ
て
い

た
が
、
何
も
対
応
が
で
き
ず

ト
ラ
ブ
ル
に
な
る
ケ
ー
ス
を

多
数
経
験
し
て
き
た
と
い

う
。

　
林
田
社
長
は
、
こ
う
し
た

解
決
さ
れ
な
い
社
会
問
題
に

対
し
て
「
頻
繁
に
起
き
る
が

解
決
さ
れ
ず
に
放
置
さ
れ
て

し
ま
う
状
況
を
自
身
の
手
で

解
決
し
た
い
」
と
感
じ
、
警

視
庁
を
退
職
後
、
１
月
に
起

業
。
警
察
官
時
代
に
培
っ
た

知
見
を
生
か
し
て
、
第
三
者

の
視
点
で
防
犯
カ
メ
ラ
に
映

っ
た
迷
惑
行
為
を
分
析
し
、

対
応
へ
の
ア
ド
バ
イ
ス
や
注

意
喚
起
を
行
う
同
サ
ー
ビ
ス

を
開
始
し
た
。

　
現
在
の
対
応
エ
リ
ア
は
、

関
東
圏
が
中
心
だ
が
、
全
国

で
も
順
次
提
供
し
て
い
く
予

定
だ
。
防
犯
カ
メ
ラ
が
設
置

さ
れ
て
い
な
い
物
件
や
施
設

に
は
、
提
携
す
る
事
業
者
が

補
助
金
を
活
用
し
た
防
犯
設

備
の
導
入
提
案
も
行
っ
て
い

る
。導
入
費
用
が
か
か
ら
ず
、

利
用
料
金
は
防
犯
カ
メ
ラ
１

台
に
つ
き
月
額
１
７
６
０
円

（
税
込
み
）
か
ら
。

　
ジ
ャ
パ
ン
べ
ス
ト
レ
ス
キ

ュ
ー
シ
ス
テ
ム
（
愛
知
県
名

古
屋
市
）
の
グ
ル
ー
プ
会
社

で
、
賃
貸
住
宅
の
入
居
者
向

け
の
包
括
保
険
を
提
供
す
る

レ
ス
キ
ュ
ー
損
害
保
険
（
東

京
都
港
区
）
は
７
月
、
置
き

配
盗
難
保
険
の
販
売
を
開
始

し
た
。
既
存
の
保
険
に
置
き

配
時
の
盗
難
補
償
を
加
え
る

こ
と
で
、
取
り
扱
い
事
業
者

の
拡
大
を
目
指
す
。

　
一
般
的
な
保
険
商
品
で

は
、
賃
貸
物
件
内
で
発
生
す

る
事
故
に
対
し
て
補
償
さ
れ

る
。置
き
配
盗
難
保
険
で
は
、

宅
配
ボ
ッ
ク
ス
や
置
き
配
バ

ッ
グ
な
ど
、
物
件
の
敷
地
内

で
入
居
者
が
指
定
し
た
場
所

が
対
象
と
な
る
。
ま
た
入
居

者
が
入
居
す
る
物
件
お
よ
び

入
居
物
件
と
同
一
の
敷
地
内

に
あ
る
、
施
錠
に
よ
り
第
三

者
が
侵
入
で
き
な
い
物
置
や

車
庫
に
あ
る
動
産
も
対
象

だ
。
保
証
さ
れ
る
金
額
は
、


万
～

万
円
。

　
同
社
が
提
供
し
て
い
る
保

険
は
包
括
保
険
と
呼
ば
れ
、

不
動
産
会
社
が
契
約
者
、
入

居
者
が
被
保
険
者
に
な
る
。

不
動
産
会
社
が
保
険
契
約
者

と
な
る
こ
と
で
、
入
居
者
の

無
保
険
状
態
の
防
止
に
加

え
、
一
般
的
な
賃
貸
住
宅
向

け
の
保
険
よ
り
も
手
続
き
が

簡
素
化
さ
れ
る
こ
と
で
、
不

動
産
会
社
の
取
り
扱
い
件
数

を
伸
ば
し
て
き
た
。

　
賃
貸
入
居
者
向
け
の
家
財

保
険
の
補
償
と
し
て
、
軒
先

な
ど
の
限
定
な
く
置
き
配
ま

で
補
償
す
る
商
品
は
前
例
が

な
い
と
い
う
。
営
業
部
の


田
有
平
担
当
部
長
は
「
２
年

以
内
に
、
加
入
者
を
３
万
人

増
や
し
た
い
」
と
意
気
込
み

を
語
っ
た
。

Administrator
四角形


